
VENCEDORES DO PROCESSO

PREGÃO ELETRÔNICO Nº 017/2025
Processo Administrativo Nº 019/2025

Tipo: AQUISIÇÃO
PREGOEIRO: MARIA DA GRAÇA RONSONI

Data de Publicação: 13/06/2025 16:25:05

TOTAL DO PROCESSO:   63.676.254,05

Item: 1

Descrição: IMPLANTAÇÃO, CONFIGURAÇÃO, PARAMETRIZAÇÃO E TREINAMENTO DE ATÉ 60 (SESSENTA) 
OPERADORES POR CANAL DE ATENDIMENTO (Valor Unitário por Canal)

Quantidade: 65 Val. Ref.: 7.100,00

Unidade: Canal

Total Item: 461.500,00

Marca: Serviço Modelo: 

Valor Unit.: 7.100,00

Item: 2

Descrição: MENSALIDADE DE LICENÇA DE USO E MANUTENÇÃO DO SISTEMA, HOSPEDAGEM E SUPORTE 
TÉCNICO, PARA ATÉ 65 (SESSENTA E CINCO) CANAIS PARA ATÉ 60 (SESSENTA) OPERADORES DE 
ATENDIMENTO POR CANAL (Valor mensal por canal liberado).

Quantidade: 780 Val. Ref.: 4.500,00

Unidade: mês

Total Item: 3.510.000,00

Marca: Serviço Modelo: 

Valor Unit.: 4.500,00

Item: 3

Descrição: TELEMEDICINA / TELECONSULTA (Consulta médica em APS por clínico geral - síncrona e sob demanda)

Quantidade: 720.000 Val. Ref.: 47,79

Unidade: un 

Total Item: 28.800.000,00

Marca: Serviço Modelo: 

Valor Unit.: 40,00

Item: 4

Descrição: TELESAÚDE SERVIÇO NÃO MÉDICO (consulta por profissionais de nível superior, exceto médicos - 
síncrona e sob demanda), p.ex: psicólogo, nutricionista, entre outros 

Quantidade: 175.032 Val. Ref.: 65,00

Unidade: un 

Total Item: 11.377.080,00

Marca: Serviço Modelo: 

Valor Unit.: 65,00

Item: 5

Descrição: TELERECEITA (Renovação de prescrições médicas de medicamentos de uso contínuo - sob demanda) 
renovação online de receitas médicas dos tipos: simples/comum e de controle especial (incluindo as cores azul - B1 e 
B2, amarela - A1, A2 e A3, branca comum, branca de talidomida - C3, e branca de retinóides - C2), por paciente 
atendido.

Quantidade: 840.000 Val. Ref.: 20,28

Unidade: un 

Total Item: 11.592.000,00

Marca: Serviço Modelo: 

Valor Unit.: 13,80

Item: 6

Descrição: TELEMENSAGEM – MARKETING (sob demanda)

Quantidade: 1.866.187 Val. Ref.: 0,49

Unidade: un 

Total Item: 839.784,15

Marca: Serviço Modelo: 

Valor Unit.: 0,45

Item: 7

Descrição: TELEMENSAGEM SERVIÇOS (RECEPTIVA / TELE AGENDAMENTO), recebimento de mensagem de 
usuários do SUS - sob demanda.

Quantidade: 5.066.470 Val. Ref.: 0,22

Unidade: un 

Total Item: 759.970,50

Marca: Serviço Modelo: 

Valor Unit.: 0,15

Item: 8

Descrição: TELEMENSAGEM DE NOTIFICAÇÃO UTILIDADE (Envio de mensagem para usuários do SUS - sob 
demanda)

Unidade: un Marca: Serviço Modelo: 

Quant.: 1 Total: 63.676.254,05LOTE 1 Num: 126 Lance: 63.676.254,05

GLOBAL TECNOLOGIA E SOLUÇÕES LTDA 38.001.992/0001-44 63.676.254,05
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_________________________________________________________________________
PREGOEIRO:   MARIA DA GRAÇA RONSONI

_________________________________________________________________________
MEMBRO DE APOIO   DANTELINO BONETTI

_________________________________________________________________________
MEMBRO DE EQUIPE DE APOIO   TUANI SCHWANCK PEREIRA

Quantidade: 559.594 Val. Ref.: 0,23 Total Item: 55.959,40Valor Unit.: 0,10

Item: 9

Descrição: DESENVOLVIMENTO, IMPLEMENTAÇÃO, VALIDAÇÃO E MONITORAMENTO DE PROTOCOLO DE 
GESTÃO DOS SERVIÇOS ESPECIALIZADOS (Somente quando houver interesse do município)

Quantidade: 30 Val. Ref.: 20.000,00

Unidade: un

Total Item: 600.000,00

Marca: Serviço Modelo: 

Valor Unit.: 20.000,00

Item: 10

Descrição: SERVIÇOS TÉCNICOS DE ACOMPANHAMENTO, ATUALIZAÇÃO E REVISÃO DE PROTOCOLOS 
MÉDICOS

Quantidade: 12.000 Val. Ref.: 316,67

Unidade:  Hora

Total Item: 3.600.000,00

Marca: Serviço Modelo: 

Valor Unit.: 300,00

Item: 11

Descrição: SERVIÇOS TÉCNICOS DE CUSTOMIZAÇÕES ESPECÍFICAS DE NOVAS FERRAMENTAS DENTRO DO 
SOFTWARE/PLATAFORMA

Quantidade: 12.000 Val. Ref.: 173,33

Unidade:  Hora

Total Item: 2.079.960,00

Marca: Serviço Modelo: 

Valor Unit.: 173,33
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