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Palavra-chave: Medicamento Avariado

1. OBIETIVO

Orientar sobre os procedimentos de descarte de medicamentos avariados no Centro de

Distribuicdo.

2. CAMPO DE ATUACAO

Este POP aplica-se ao aprimoramento do descarte de medicamentos avariados.

3. SIGLAS

POP: Procedimento Operacional Padrao.

4. RESPONSABILIDADE NA EXECUGAO DO POP

O cumprimento das normas aqui estabelecidas é de responsabilidade do profissional

farmacéutico.

5. DESCRIGAO DO PROCEDIMENTO

5.1 Caso seja identificado algum medicamento com avaria apds o recebimento e

conferéncia de mercadoria, o medicamento devera ser segregado dos demais, em

local especifico.

5.2 Enviar para area de segregacao todo medicamento avariado, com embalagem
violada, ou suspeito de contaminacéo.

5.3 Identificar as caixas dos medicamentos com etiqueta amarela, contendo o motivo
pelo qual o medicamento foi armazenado na area de segregacao (avaria, embalagem
violada, suspeita de contaminacgdo, entre outros).

5.4 Enviar e-mail ao setor de compras, identificando o medicamento, o fornecedor, a
nota fiscal e o tipo de avaria verificada para registrar a ocorréncia.

5.5 Alimentar a planilha CONTROLE DE PENDENCIAS DE NOTA FISCAL na pasta do
OneDrive — CISAMREC - CENTRO DE DISTRIBUICAO -> PENDENCIAS.
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5.6 Entrar em contato com o setor de Compras para verificar a possibilidade de
devolugdo ou reposicao do medicamento direto com o fornecedor.

5.7 Caso o fornecedor ndo realize o recolhimento dos medicamentos avariados, os
mesmos deverdo ser descartados.

5.8 Armazenar na prateleira referente ao DESCARTE os medicamentos que serdo
descartados.

5.9 Armazenar na prateleira PENDENCIA os medicamentos pendentes e aguardando
destinacdo e parecer do setor de Compras.

5.10 Nenhum tipo de medicamento deve ser armazenado em contato com o piso ou
paredes.

5.11 Medicamentos devolvidos ao fornecedor devem ser encaminhados juntamente
com as Notas Fiscais de Origem e/ou Devolucgdo.

5.12 Todadevolucdo é registrada por meio de uma declaracdo de coleta, que é assinada
pelo motorista responsavel pela coleta do medicamento e arquivada juntamente
com a copia da Notas Fiscais de Origem e/ou Devolucdo.

5.13 Para o descarte de medicamentos deve-se contratar empresa especializada no

descarte de medicamentos.

Maria da Graga Ronsoni
Farmacéutica resp. técnica CISAMREC
CRF/SC 18073

Amanda De Mattia
Farmacéutica do CISAMREC
CRF/SC 18424
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Roque Salvan
Diretor Executivo
Autoridade Competente CISAMREC
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